OSOBY PODEJMUJACE OGOLNA KOMUNIKACJE

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem Twoich danych osobowych jest Grupa Cichy - Zasada sp.
Z 0.0. sp. j z siedzibg w Wysogotowie (62-081), przy ul. Skorzewska 8,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez
Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000881356, postugujgca sie nadanym jej numerem NIP: 7812010274
REGON: 386349551, dalej Grupa Cichy-Zasada, Grupa Cichy-Zasada lub
My.

KONTAKT W SPRAWACH DANYCH OSOBOWYCH

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych Grupa Cichy-Zasada:
Patrycja Zarska-Cynk

E-mail: iod@cichy-zasada.pl

Adres: Grupa Cichy-Zasada Sp. z o0.0. Sp. j. Wysogotowo (62-081),
ul. Skérzewska 8, z dopiskiem ,|IOD”.

CEL | PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH

Twoje dane osobowe beda przetwarzane w nastepujgcych celach:
1. rejestracji komunikacji i udzielenia odpowiedzi w oczekiwanym przez
Ciebie czasie i oczekiwanej jakosci (art. 6 ust. 1lit. f RODO),
2. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami (art. 6 ust. 1lit.
f RODO), tj. w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu
administratora polegajgcego na ocenie ryzyka skierowania przeciwko
nam roszczen i podjecia przed nimi obrony.
W kazdym z powyzszych celdw podanie danych jest dobrowolne, ale
Nniezbednego do jego realizacji.

OKRES PRZETWARZANIA DANYCH

Twoje dane osobowe przetwarzane w oparciu o hasz uzasadniony interes
przetwarzamy przez okres waznosci wskazanych celow albo do czasu
wniesienia przez Ciebie sprzeciwu.

Dane przetwarzane na potrzeby przesytania informacji marketingowych
i inne dane przetwarzane na podstawie zgody bedg przetwarzane do czasu
jej wycofania. Wycofanie tej zgody nie ma wptywu na zgodnosc
przetwarzania danych, ktérego dokonano przed jej wycofaniem.

ODBIORCY DANYCH

Twoje dane osobowe moga zostac¢ udostepnione nastepujacym
kategoriom zaufanych podwykonawcdw

1. podmiotom dostarczajagcym i obstugujgcym wybrane systemy
i rozwigzania informatyczne (w tym hosting, rozwijanie oraz
utrzymywanie systemow informatycznych i serwisdw internetowych;
dostawcy systemow informatycznych wspierajagcych procesy
biznesowe),

2. dostawcom ustug marketingowych (m.in. agencjom
Mmarketingowym), firmom obstugujacym nasze wydarzenia,

3. firmom wspierajgcym inne procesy biznesowe: call center,
archiwizacje, obstuge korespondencji, audytorom, profesjonalnym
doradcom, podmiotom windykacyjnym i kancelariom prawnym.

W niektdrych przypadkach podmioty zewnetrzne sSwiadczace ustugi na
nasze zlecenie moga wystepowac w roli niezaleznych administratorow np.
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poczta polska Ilub inni operatorzy pocztowi, operatorzy transakcji
ptatniczych.

Twoje dane osobowe moga byc¢ przekazywane poza Europejski Obszar
Gospodarczy w ramach korzystania przez Administratora z ustug
podmiotdw dostarczajgcych rozwigzania i systemy informatyczne, ktdre to
podmioty moga przechowywac dane osobowe na serwerach
zlokalizowanych poza tym obszarem (w tym na terenie Standow
Zjednoczonych) lub w ramach swiadczenia przez Administratora ustug
zwigzanych z prowadzong dziatalnoscia gospodarczg — w zakresie
niezbednym do ich wykonania, podstawag takiego przekazania moze byc
decyzja Komisji Europejskiej stwierdzajgca odpowiedni poziom ochrony lub
zastosowanie odpowiednich zabezpieczen prawnych, ktérymi sag
w szczegdlhosci standardowe klauzule umowne ochrony danych
osobowych, zatwierdzone przez Komisje Europejska.

SPOSOB KORZYSTANIA Z PRAW
W zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych masz
prawo do:

» wycofania zgody na przetwarzanie (jesli dziatamy na podstawie takiegj
zgody),

» z3adania dostepu do swoich danych osobowych,

» z3adania sprostowania swoich danych osobowych,

= zadania usuniecia lub ograniczenia przetwarzania swoich danych
osobowych,

»  whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie
prawnie uzasadnionych interesdw (chyba ze istnieje nadrzedna
podstawa prawna) lub do celdw marketingu bezposredniego;

» prawo do tego, by nie podlegac¢ zautomatyzowanemu podejmowaniu
decyzji, ktére ma istotny wptyw na Klienta;

» prawo do przekazania danych w formacie nadajacym sie do odczytu
maszynowego, na rzecz Klienta lub innego administratora danych,;

» whniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym w Polsce jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

W przypadku pytan zwigzanych z niniejszg polityka, ogdlnym
przetwarzaniem przez nas danych osobowych Klienta lub prawem do
ochrony danych osobowych zachecamy do kontaktu pod adresem
iod@cichy-zasada.pl

INFORMACJE DODATKOWE

W kazdym z powyzszych celdw podanie danych jest dobrowolne, ale
Nniezbednego do jego realizacji.

Przetwarzanie danych w procesie marketingu ustug witasnych moze byc¢
poprzedzone  profilowaniem rozumianym jako zautomatyzowane
dopasowanie udostepnianych tresci wedtug zainteresowan lub potrzeb
klienta. Jesli profilowanie wptywa istotnie na Twoje decyzje, mechanizm
uruchamiany jest po tym, gdy udzielisz zgody.

Ostatnie uaktualnienie: 15 czerwca 2024 r.
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