VOLKSWAGEN A 2 A A
FINANCIAL SERUIE Pakiety Przeglagdow Serwisowych Audi

THE K dla samochodéw nowych

Karta produktowa dla Sprzedawcow

Pakiet Przegladéw Serwisowych umozliwia zaplanowanie kosztéw serwisowania samochodu w przysztosci. Gtéwng korzyscia jest

przewidywalnos¢ i statos¢ kosztéw. Cena pakietu gwarantuje korzystniejszy koszt serwisu samochodu i ewentualnych napraw.

Zakres Cennik Oferowanie Wykonanie czynnosci K L.
Pakietu Przegladow Pakietu Przegladéw Pakietu Przegladow serwisowych przez dl Olzlz.ysctl Wazne informacje.
Serwisowych Audi. Serwisowych Audi. Serwisowych Audi. Klienta. atlienta.
ZAKRES PAKIETU PRZEGLAD()W SERWISOWYCH
SAMOCHODY SPALINOWE
Pakiet 24 m-ce/ 1+1 (1 wymiana oleju i 1 przeglad)
Pakiet zawiera pierwszy przeglad wraz z wymieniong ponizej listg czynnosci
Czynnos¢ serwisowa Liczba wymian zawarta w pakiecie Okres na wykorzystanie pakietu
Przeglad bez wymiany oleju x1
Wymiana oleju x1
. : . 24 miesigce
Wymiana filtra oleju x1 Czynnosci serwisowe mogg byc zrealizowane
Wymiana filtra kabiny x1 zgodnie z zaleceniem Partnera Serwisowego
lub z uwzglednieniem harmonogramu producenta.

Wymiana ptynu hamulcowego x1 Brak limitu km.

Wymiana ptynu sprzegta napedu quattro (jezeli wymiana
jest zalecana przez Producenta)

Pakiet 24m-ce / 2+1 (2 wymiany oleju i 1 przeglad)

Pakiet zawiera pierwszy przeglad i dodatkowa wymiane oleju wraz z wymieniong ponizej lista czynnosci.

x1

Czynnos¢ serwisowa Liczba wymian zawarta w pakiecie Okres na wykorzystanie pakietu
Przeglad bez wymiany oleju x1
Wymiana oleju X2

. : . 24 miesigce
Wymiana filtra oleju x2 Czynnoéci serwisowe moga by¢ zrealizowane
Wymiana filtra kabiny x1 zgodnie z zaleceniem Partnera Serwisowego

lub z uwzglednieniem harmonogramu producenta.

Wymiana ptynu hamulcowego x1 Brak limitu km.

Wymiana ptynu sprzegta napedu quattro (jezeli wymiana
jest zalecana przez Producenta)

Pakiet 36m-cy / 2+2 (2 wymiany oleju i 2 przeglady)

Pakiet zawiera pierwszy i drugi przeglad wraz z wymieniong ponizej lista czynnosci.

x1

Czynnos¢ serwisowa Liczba wymian zawarta w pakiecie Okres na wykorzystanie pakietu
Przeglad bez wymiany oleju X2

Wymiana oleju X2

Wymiana filtra oleju X2

Wymiana filtra kabiny X2 36 miesiecy

Wymiana filtra paliwa (tylko silniki Diesla) x1 Czynnosci serwisowe mogg byc zrealizowane
Wymiana $wiec zaptonowych (tylko silniki benzynowe) x1 zgodnie z zaleceniem Partnera Serwisowego

lub z uwzglednieniem harmonogramu producenta.
Wymiana oleju ATF skrzyni biegéw S tronic (jezeli wymiana 1 Brak limitu km.
zalecana przez producenta po 60 000 km)

Wymiana ptynu hamulcowego x1

Wymiana ptynu sprzegta napedu quattro (jezeli wymiana

jest zalecana przez Producenta) x1

Materiat do uzytku wewnetrznego. Wersja z dnia 17.01.2025 r.



Pakiet 48m-cy / 2+2 (2 wymiany oleju i 2 przeglady)

Pakiet zawiera pierwszy i drugi przeglad wraz z wymieniong ponizej listg czynnosci.

Czynnos¢ serwisowa Liczba wymian zawarta w pakiecie Okres na wykorzystanie pakietu
Przeglad bez wymiany oleju X2

Wymiana oleju X2

Wymiana filtra oleju X2

Wymiana filtra kabiny X2 48 miesiecy

Wymiana filtra paliwa (tylko silniki Diesla) x1 Czynnosci serwisowe mogg by¢ zrealizowane
Wymiana $wiec zaptonowych (tylko silniki benzynowe) x1 zgodnie z zaleceniem Partnera Serwisowego

lub z uwzglednieniem harmonogramu producenta.
Wymiana oleju ATF skrzyni biegéw S tronic (jezeli wymiana 1 Brak limitu km.
zalecana przez producenta po 60 000 km)

Wymiana ptynu hamulcowego X2

Wymiana ptynu sprzegta napedu quattro (jezeli wymiana
jest zalecana przez Producenta)

Pakiet 60m-cy / 2+2 (2 wymiany oleju i 2 przeglady)

Pakiet zawiera pierwszy i drugi przeglad wraz z wymieniong ponizej listg czynnosci.

X2

Czynnos¢ serwisowa Liczba wymian zawarta w pakiecie Okres na wykorzystanie pakietu
Przeglad bez wymiany oleju X2

Wymiana oleju X2

Wymiana filtra oleju X2

Wymiana filtra kabiny X2 60 miesiecy

Wymiana filtra paliwa (tylko silniki Diesla) x1 Czynnosci serwisowe mogg by¢ zrealizowane
Wymiana $wiec zaptonowych (tylko silniki benzynowe) x1 zgodnie z zaleceniem Partnera Serwisowego

lub z uwzglednieniem harmonogramu producenta.
Wymiana oleju ATF skrzyni biegéw S tronic (jezeli wymiana Brak limitu km.

zalecana przez producenta po 60 000 km) x1
Wymiana ptynu hamulcowego X2
Wymiana ptynu sprzegta napedu quattro (jezeli wymiana X2

jest zalecana przez Producenta)
SAMOCHODY ELEKTRYCZNE (BEV)

Pakiet 24 m-ce/ 0+1 (1 przeglad BEV)

Pakiet zawiera pierwszy przeglad wraz z wymieniona ponizej listg czynnosci.

Czynnosc serwisowa ‘ Liczba wymian zawarta w pakiecie Okres na wykorzystanie pakietu

Przeglad x1 24 miesigce
Czynnosci serwisowe mogg byc zrealizowane

Wymiana filtra kabiny x1 - - -
zgodnie z zaleceniem Partnera Serwisowego
. lub z uwzglednieniem harmonogramu producenta.
Wymiana ptynu hamulcowego x1 Brak limitu km.

Pakiet 48 m-cy/ 0+2 (2 przeglady BEV

Pakiet zawiera pierwszy i drugi przeglad wraz z wymieniong ponizej lista czynnosci.

Czynnosc serwisowa Liczba wymian zawarta w pakiecie Okres na wykorzystanie pakietu
Przeglad X2

g.q . . 48 miesiecy
Wymiana filtra kabiny x2 Czynnosci serwisowe moga byc zrealizowane
Wymiana ptynu hamulcowego X2 zgodnie z zaleceniem Partnera Serwisowego

lub z uwzglednieniem harmonogramu producenta.
Wymiana czynnika chfodzacego w pompie ciepta (jezeli <1 Brak limitu km.

zalecana przez Producenta)



CENNIK PAKIETOW PRZEGLADOW SERWISOWYCH (ceny w kwotach brutto PLN)

Nazwa pakietu

Cena pakietu

Pakiet 24 m-ce/ 1+1 (1 wymiana oleju i 1 przeglad) 2700 zt
Pakiet 24m-ce / 2+1 (2 wymiany oleju i 1 przeglad) 3950 zt
Pakiet 36m-cy / 2+2 (2 wymiany oleju i 2 przeglady) 5900 zt
Pakiet 48m-cy / 2+2 (2 wymiany oleju i 2 przeglady) 6500 zt
Pakiet 60m-cy / 2+2 (2 wymiany oleju i 2 przeglady) 6650 zt

Pakiet 24 m-ce/ 0+1 (1 przeglad BEV -
Pakiet 48 m-cy/ 0+2 (2 przeglady BEV) -

od 1.6L do 3.0L powyzej 3.1L

3350zt 4400 zt -
4750 zt 6 850 zt -
7 450 zt 10 500 zt -
8400 zt 11500 zt -
8650 zt 11 750 zt -
- - 2550zt
- - 5200 zt

POJEMNOSCI SILNIKOW

Zakresy pojemnosci silnikéw Audi — przewodnik

OFEROWANIE PAKIETU PRZEGLADOW SERWISOWYCH AUDI

Oferta Pakietéw do nowych samochodéw dostepna jest wytacznie za posrednictwem Car Configuratora i zdefiniowanych PR numeréw.

0d 2025 nie ma juz mozliwosci ,dosprzedazy” pakietu serwisowego z oferty NC do nowego pojazdu poza konfiguratorem —za pomocg osobnej faktury wystawianej przez Partnera

Serwisowego na Klienta.

Do uruchomienie pakietu wymagany jest wniosek w AutoTeam, ktdry zawiera podpisnie przez klienta Oswiadczenia, na ktérym wskazany jest nr VIN oraz wybrany wariant pakietu.
W przypadku braku dostepu do Auto Team VWFS prosba o zgtoszenie tego faktu do lokalnego administratora (u siebie w stacji dealerskiej).

WYKONANIE CZYNNOSCI SERWISOWYCH PRZEZ KLIENTA

Partner Serwisowy Audi za
pomoca Platformy AutoTeam
VWEFS kontaktuje sie z
Centrum Technicznym
w celu uzyskania
autoryzacji kosztow.

W przypadku koniecznosci
wykonania ustugi serwisowej,
Klient we wtasnym zakresie
rezerwuije sobie dogodny termin

Samochdd trafia do Partnera
Serwisowego Audi, ktére
weryfikuje zakres czynnosci,
jakie nalezy wykona¢.

wizyty u wybranego przez siebie
Partnera Serwisowego Audi.

Centrum Techniczne sprawdza
zasadnos¢ kosztoéw oraz nadaje
numer autoryzagji.

Partner Serwisowy Audi
informuje Klienta/
Uzytkownika
o zakonczonej naprawie.

Po zakoriczonej
naprawie Partner Serwisowy
Audi wystawia fakture na
Volkswagen Financial Services.

KORZYSCI DLA KLIENTA

Kompleksowa oferta

Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom naszych Klientéw oferujemy ustugi kompleksowe,
Swiadczone na najwyzszym poziomie. Nabywajac Pakiet Przegladéw Serwisowych nie muszg
sie juz Panstwo troszczy¢ o planowanie wydatkéw na przeglady w trakcie uzytkowania
samochodu.

Wygoda

Zyskujg Panstwo pewnos¢ i komfort dzieki bezgotéwkowym przegladom u Partneréw
Serwisowych Audi na terenie catego kraju.

Petna przewidywalnos¢ kosztow utrzymania samochodu

Dzieki Pakietowi Przegladéw Serwisowych maja Paristwo petng kontrole i przewidywalnosé
kosztéw serwisowania pojazdu.

Gwarancja niezmiennosci ceny

Ewentualne wahania cen w trakcie uzytkowania przez Pafistwa pojazdu nie wptywaja w zaden
sposob na cene zakupionego pakietu

Wptyw na wartos¢ samochodu

Dzieki petnej, udokumentowanej historii samochodu u Partneréw Serwisowych Audi,
jego wartos¢ na rynku samochoddw uzywanych bedzie wyzsza, a dzigki temu odsprzedaz auta
bezproblemowa.



WAZNE INFORMACJE

Volkswagen Financial Services nie ponosi kosztow z tytutu:

« Swiadczenia jakichkolwiek innych ustug, anizeli wyraznie wskazane w O$wiadczeniu.

« Zakupu paliwa, mycia i woskowania, czyszczenia wnetrza, zakupu zaréwek oraz wszelkich materiatéw, czesci i elementéw niewymienionych w Oswiadczeniu,
jak réwniez czynnosci ich dotyczacych.

« Wymiany materiatéw eksploatacyjnych, czesci i elementéw uszkodzonych umysinie lub wskutek niedbalstwa kierowcy lub pasazera samochodu.
» Wymiany materiatéw eksploatacyjnych, czesci i elementéw uszkodzonych wskutek kradziezy samochodu, jego czesci lub wyposazenia.

« Wymiany materiatéw eksploatacyjnych, czesci i elementéw zwigzanych z zastosowaniem niewtasciwego rodzaju paliwa.

« Okresowych i dodatkowych badan technicznych wymaganych przepisami.

PLATFORMY INFORMACY|NE

Zapraszamy do zapoznania sie z materiatami na naszych platformach:

\/7 https://www.vwbank.net.pl/
VW BANK NET

VOLKSWAGEN

FINANC https://pakietyprzegladowvwfs.pl/

THE KEY TO MOBILITY

Jesli nie znalaztes odpowiedzi na swoje pytanie, skontaktuj si¢ z nami mailowo:

q Na platformie szkoleniowej VWB jest dostepna lekcja
[~ pakietyserwisowe@vwfs.com

- »Pakiety serwisowe”. Sprawdz swoja wiedze.





VOLKSWAGEN . e e e
FINANCIAL SERVICES Zakresy pojemnosci silnikow samochodowych

THE KEY TO MOBILITY Przewodnlk

Podziat . P 3

1.0 MPI 999

1.0TSI 999

1.2 TDI 1199

dolsL 1.2 TSI 1197
1.4 MPI 1390

1.4TDI 1422

1.4 TSI/TFSI 1390

1.5 TSI/TFSI 1498

1.6 MPI 1595

1.6 TDI 1598

1.8 TSI 1798

2.0TDI 1968

od1.6Ldo3.0L 2.0TSI 1984
2.5TFSI 2480

2.5TSI 2496

3.0TDIV6 2967

3.0 TFSIV6 2995

3.6 TSIV6 3597

4.0TDI 3956

4.0TFSI 3996

od3.1L 4.2 FSI 4163
4.2 TDI 4134

5.2 FSI 5204

6.3 FSI 6299

Pod nazwa Volkswagen Financial Services oferowane s ustugi bankowe (przez Volkswagen Bank GmbH Sp. z 0.0. Oddziat w Polsce), ustugi leasingowe i mobilnos¢
(przez Volkswagen Financial Services Polska Sp. z 0.0.) oraz ustugi ubezpieczeniowe (przez Volkswagen Serwis Ubezpieczeniowy Sp. z 0.0. jako agenta ubezpieczeniowego)

Materiat do uzytku wewnetrznego. Wersja z dnia 29.02.2024 r.







